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Zapytanie ofertowe

Zamo6wienie nie podlega przepisom ustawy Prawo zaméwien publicznych.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli zaprasza do skiadania ofert na opisany
ponizej przedmiot zamdéwienia.

,Przeprowadzenie szkolen dla rodzin zastgpczych oraz pracownikéw Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli”

I. Przedmiotowe zaméwienie obejmuje:

Cze$é I . Trening komunikacji z dzieckiem - 1 dniowe szkolenie dla rodzin zast¢pczych - 4
godziny zegarowe dla 2 grup po ok. 20 oséb (2 grupy po 4 godziny, tj. lacznie
8 godzin), obejmujace:

- zasady komunikacji z dzieckiem w pieczy zastgpczej;
- postepowanie z dzieckiem po traumie;
- metody wychowawcze w pieczy zastgpcze;.

Cze$¢é I1. Trening pracy z rodzing zastepcza (metoda warsztatowa) - 3 dniowe szkolenie dla
koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej - 15 godzin zegarowych (3 x 5 godzin) dla
grupy 10 osobowej, obejmujace:

- praca z trudnymi rodzinami zast¢pczymi - motywowanie do zmiany;

- jak skutecznie wspiera¢ wychowank6w pieczy zastgpczej w procesie usamodzielnienia;
- innowacyjne metody wychowawcze w rodzinie zastgpczej;

- budowanie poczucia wlasnej warto$ci u dzieci i mlodziezy w pieczy zastgpczej.

Cze$¢ I11. Trening obslugi klienta trudnego - 1 dniowe szkolenie dla pracownikéw PCPR -
5 godzin zegarowych dla grupy 8 osobowej, obejmujace:

- profesjonalna obstuga klienta pomocy spolecznej;

- praca z osobami ,,trudnymi — osoby z niepetnosprawnos$ciami, wykluczone spotecznie),
kultura pracy, moj styl rozmowy z klientem trudnym;

- budowanie wizerunku profesjonalisty, wzbudzanie zaufania u klienta, budowanie
relacji.
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I1. Termin realizacji zamowienia

Ustala si¢ termin realizacji zaméwienia od miesigca listopada 2022 r. do dnia 12 grudnia
2022 r.

Harmonogram ramowego rozkladu zaje¢ ustalany bedzie po konsultacji Zamawiajacego
i Wykonawcy w ramach przedziatu czasowego wskazanego powyzej. Szkolenie prowadzone
- bedzie w dni robocze w godzinach pracy urzedu. Preferowane godziny prowadzenia szkolen
pomigdzy: 8:00 do 14:00.

IT1. Miejsce realizacji zaméwienia:

Wykonawca przeprowadzi szkolenie w nieodplatnie udost¢pnione;j sali szkoleniowej znajdujgce;j
si¢ w siedzibie Zamawiajacego.

IV. Wymagania zwigzane z wykonaniem przedmiotu zamoéwienia:
Wykonawca ustugi bedzie zobowigzany do:

1) zapewnienia sprzetu i materialdéw dydaktycznych niezb¢dnych do przeprowadzenia
szkolenia;

2) zapewnienia materialéw szkoleniowych;

3) wydania dla kazdego uczestnika zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia;

4) realizacji szkolenia w terminach i godzinach uzgodnionych z Zamawiajgcym.

V. Wymagania dotyczace Wykonawcy

O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegaé si¢ Wykonawcy, ktdrzy wykaza, iz dysponujg kadra,
co najmniej 1 wykladowca posiadajacy kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie niezbedne
do wykonania zaméwienia, tj. posiada wyksztalcenie wyzsze psychologiczne, oraz posiada
min. 2 letnie do$wiadczenie w prowadzeniu szkolen o tematyce zblizonej do przedmiotu
zamowienia (dla czgséci I oraz II z zakresu pieczy zastepcze;j).

VI. Wymagane dokumenty i o§wiadczenia:
Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ stosowne dokumenty:

1) Wypekiony ,,Formularz oferty”

2) Kopie dokumentéw poswiadczajacych wyksztalcenie oraz doswiadczenie w
prowadzeniu szkolen o tematyce zblizonej do przedmiotu zaméwienia

3) CV osoby wskazanej do realizacji przedmiotu zaméwienia wraz z oswiadczeniem:
»Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu realizacji procesu
rekrutacji zgodnie z art. 6 ust.1 lit. a Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016).

4) Ramowy program szkolenia z podzialem na bloki tematyczne.
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VII. Miejsce i termin skladania ofert

1) Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy dostarczy¢ do Zamawiajgcego,
tj. do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie ul. Staszica 1A, 67-100 Nowa S6l, pokdj nr 2
lub pocztg elektroniczng na adres e-mail pcpr@powiat-nowosolski.pl

2) Termin sktadania ofert uptywa dnia 18 listopada 2022 r.

3) Oferty ztozone po terminie nie b¢da rozpatrywane.

4) Wykonawca moze przed terminem skladania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ ofertg.

5) Zamawiajacy dopuszcza forme elektroniczng oferty.

VIIL. Sposéb porozumiewania si¢ z Zamawiajacym
Preferowany kontakt za posrednictwem poczty elektronicznej: pcpr@powiat-nowosolski.pl.
IX. Forma platnoSci:

Rozliczenie szkolenia musi nastgpi¢ w nieprzekraczalnym terminie 7 dni od zakonczenia
szkolenia.

Przelew na rachunek Wykonawcy nastgpi w ciggu 7 dni od otrzymania prawidlowo wystawionej
faktury, rachunku przez Zamawiajacego po uprzednim nalezytym wykonaniu przedmiotu
umowy.

X. Zamawiajgcy dopuszcza skladanie ofert cz¢Sciowych w nastgpujacych czgsciach:

I cze$é: Trening komunikacji z dzieckiem - 1 dniowe szkolenie dla rodzin zastgpczych
- 4 godziny zegarowe dla 2 grup po ok. 20 os6b.

II cze$é: Trening pracy z rodzing zastepcza (metoda warsztatowa) - 3 dniowe szkolenie dla
koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej - 15 godzin zegarowych (3 x 5 godzin) dla grupy 10
osobowe;j.

III cze$é: Trening obstugi klienta trudnego - 1 dniowe szkolenie dla pracownikow PCPR
- 5 godzin zegarowych dla grupy 8 osobowej.

XI. Kryterium oceny ofert:
100% cena

XII. Dodatkowe informacje:

1) W celu zapewnienia pordwnywalnosci wszystkich ofert, Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo do skontaktowania si¢ z wlasciwymi Oferentami w celu uzupelnienia lub
doprecyzowania ofert;

2) Zamawiajacy dokona oceny ofert pod wzglgdem formalnym oraz zgodnie z trescig
niniejszego zapytania ofertowego;

3) Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ negocjacji ceny z wybranymi oferentami,
w szczegdlnosci jezeli cena najkorzystniejszej oferty bedzie przewyzsza¢ kwotg, kiorg
Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamodwienia. W powyzszym
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przypadku, decydujacym wyznacznikiem bedzie rozmowa z wybranymi Oferentami oraz
rezultat przeprowadzonych negocjacji;

4) Zamawiajacy powiadomi o wyniku postgpowania, zamieszczajac stosowne ogloszenie na
Biuletynie Informacji Publicznej Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli,
za$ Oferent, ktérego oferta zostanie wybrana zostanie powiadomiony pocztg elektroniczng.
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Zalgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego

FORMULARZ OFERTY

Nazwa Wykonawcy:

Adres:

NIP: REGON:

Telefon/faks:

E-mail:

Dane osoby do kontaktu:

Imig¢ i nazwisko, telefon

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe dotyczace ,Przeprowadzenia szkolen dla rodzin
zastepezych oraz pracownikéw Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli”

— cena oferty obejmuje wszystkie koszty zwiazane z realizacjg zamowienia.

— zapoznalem sie z zapisami zapytania ofertowego i przyjmuje je bez zastrzezen,

— przedmiot oferty jest zgodny z przedmiotem zamdéwienia,

— jestem zwigzany niniejsza oferta przez okres 30 dni, liczac od dnia uptywu wyznaczonego
terminu skladania ofert, podanego w zapytaniu ofertowym.

Oferuje wykonanie zamOwienie za ponizszg ceng:

C
. ena Liczba . Cena brutto (cena
s 5 jednostkowa . Liczba . .
Czes¢ Szkolenie godzin jednostkowa x liczba
Roniporaca ) g szkolenia grup odzin x liczba gr
szkolenia g grup)
Trening komunikacji z
I. . . 4 2
dzieckiem
Trening pracy z rodzin
IL g pracy A 15 1
zastepcza
Trening obslugi klienta
1L & EDSe 5 1
trudnego
................................................... ,dnia

Podpis wraz z pieczgcia osoby uprawnionej
do reprezentowania Wykonawcy (Oferenta)
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