ZARZADZENIE NR 17/2024
Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli

Z dnia 12 sierpnia 2024 roku

w sprawie wprowadzenia Standardéw ochrony maloletnich przed krzywdzeniem

w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli.

Dziatajgc na podstawie art. 22b ustawy z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestgpczoscia na tle seksualnym i ochronie maloletnich (DZ.U. z 2024r. poz.560),

zarzadzam, co naste¢puje:

§ 1. Wprowadzam do stosowania Standardy ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli, ktére

stanowig zatacznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

8 2. Wyznaczam psycholog- Panig Anng Sulikowska oraz w zastepstwie- psycholog
Panig Magdaleng¢ Kuriate Dachter¢ jako koordynatora ds. ochrony matoletnich przed

krzywdzeniem w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli.

§ 3. Zobowigzuje koordynatoréw ds. Standardow ochrony maloletnich przed
krzywdzeniem do zapoznania z tre$cig zarzadzenia pracownikéw Powiatowego

Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli.

§ 4. Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zatqcznik nr 1 do Zarzgdzenia Nr/fk?OM
Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli

Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Nowej Soli

Wstep

Naczelng zasadg wszystkich podejmowanych dziatari podejmowanych przez pracownikéw Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego interesie. Kazdy
pracownik traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Bezpieczeristwo dzieci
umieszczonych w pieczy zastgpczej jest priorytetem dlatego, niedopuszczalne jest stosowanie wobec
dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy realizujac te cele, dziatajg w ramach

obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych danej instytucji oraz swoich kompetencji.

Standardy ochrony matoletnich obowigzujg wszystkich pracownikéw PCPR oraz osoby wspotpracujace
i zawierajg wytyczne dotyczgce postepowania w przypadku zagrozenia bezpieczeristwa i dobra dzieci.
Niniejsze Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem zostaty opublikowane na stronie
internetowe] Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli. S3 szeroko promowane wérédd
catego zespotu pracownikow, rodzicow zastepczych i innych osdb wspdtpracujacych z Powiatowym

Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli.



SPIS TRESCI

Rozdziat 1. Stowniczek pojeé/objasnienie termindw uzywanych w dokumencie Standardy

ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

Rozdziat 2. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich

Rozdziat 3. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikdw

Rozdziat 4. Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami instytucji a matoletnimi

Rozdziat 5. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub

powziecia informacji o krzywdzeniu matoletnich

Rozdziat 6. Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku matoletnich w instytucji
Rozdziat 7. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych
Rozdziat 8. Monitoring

Rozdziat 9. Przepisy koricowe



Rozdziat 1.

Stowniczek pojeé/objasnienie terminéw uzywanych w dokumencie Standardy ochrony mafoletnich
przed krzywdzeniem.

1. Pracownik PCPR- kazda osoba zatrudniona w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli
bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym takze wolontariusz i stazysta lub inna osoba, ktéra z racji
petnionej funkcji lub zadan ma kontakt z dzie¢mi.

2. Dyrektor PCPR- Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli.
3. Dziecko/ matoletni- kazda osoba do ukoriczenia 18. roku zycia.
4. Opiekun dziecka- osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, rodzic zastepczy, opiekun prawny.

5. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw dziecka/opiekundw prawnych.
Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowaé rodzicéw
o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

6. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumiec popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
szkode dziecka lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

7. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.

Rozdziat 2.
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich.

Pracownicy PCPR w Nowej Soli posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw, zwracajg
uwagg na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci. Zatgcznik nr 1 stanowi praktyczny przewodnik
rozpoznawania sygnatow, ze dziecko moze by¢ krzywdzone. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw
ryzyka nalezy podjac¢ rozmowe z opiekunami przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia,
motywujgc do zmiany. Jednoczes$nie pracownik monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka podejmujac

dziafania prewencyjne w rodzinie.

Rozdziat 3.
Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw.
1. Dyrektor PCPR przed zatrudnieniem pracownika zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane
tej osoby s3 zamieszczone w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym- rejestr z dostepem

ograniczonym. Zasadzie podlegaja takze petnoletni wolontariusze, praktykanci i stazysci.

2. Wydruk z Rejestru nalezy przechowywaé w aktach osobowych pracownika lub analogicznej

dokumentacji dotyczacej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawna.



3. Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie wéwczas powinien przedtozy¢ réwniez
informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzane] z kontaktami z dzie¢mi, bad? informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego

panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla ww. celow

5. Dyrektor pobiera od kandydata/kandydatki oswiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania
w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i paristwo obywatelstwa, ztozone pod rygorem

odpowiedzialnosci karnej, zatgcznik nr 2.

6. Kandydat do pracy w procedurze rekrutacji skfada oéwiadczenie o niekaralnosci, zatgcznik nr 3.

Rozdziat 4.
Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami instytucji a matoletnimi.

1. Kazdy pracownik zobowigzany jest do utrzymania profesjonalnej relacji z dzie¢mi. Kazdorazowo
rozwaza czy jego reakcja, komunikat bad? dziatanie wobec dziecka s3 adekwatne do sytuacji, bezpieczne
i uzasadnione. Pracownik dziata w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowac ryzyko

btednej interpretacji swojego zachowania.

2. Pracownik zobowiazany jest traktowac dziecko z szacunkiem uwzgledniajgc jego godnosc i potrzeby.
Zabronione sa wszelkie zachowania naruszajgce godnos¢ osobistg dziecka, tj. ponizanie, obrazanie,
zawstydzanie, straszenie, krytykowanie, wysmiewanie. W komunikacji z dzieckiem nalezy zachowac
cierpliwosé i szacunek. Nie wolno krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajacej z bezpieczenstwa

dziecka lub innych osdb.

3. Zakazane s3 wszelkie zachowania zwigzane z naruszeniem nietykalnosci fizycznej dziecka,
tji.: popychanie, szarpanie, kopanie, szturchanie, stosowanie klapsow, ciagniecie za uszy, wiosy,
szczypanie, bicie, policzkowanie, krepowanie ruchdw, pozostawienie dziecka w niebezpiecznym

miejscu, itp.

4. |stnieja jednak sytuacje, w ktdrych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek
dziecka, etap rozwojowy, pted, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie moina jednak wyznaczy¢
uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie
wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Dopuszcza sie kontakt fizyczny

z dzieckiem w sytuacji trudnej emocjonalnie, w szczegdlnosci w czasie interwencji odebrania dziecka
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z domu biologicznych rodzicéw na mocy postanowienia sadu, przewozenia do placoéwek
opiekurczo-wychowawczych, rodzin zastepczych w celu uspokojenia i pocieszenia dziecka. Dopuszcza sie
réwniez przytrzymanie dziecka w sytuacjach, gdy w zaden inny sposéb nie mozna powstrzyma¢ go od
dziatar agresywnych lub autoagresywnych oraz w sytuacjach wymagajacych czynnoéci pielegnacyjnych

i higienicznych.

5. Pracownik zobowigzany jest do kierowania sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac,
obserwujac i odnotowujgc reakcjg dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie)
i zachowujac swiadomos¢, ze nawet przy jego dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie

zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

6. Pracownik zobowigzany jest do zachowania szczegdinej ostroznoséci wobec dzieci, ktére doswiadczyty
naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doéwiadczenia moga
czasem sprawic, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych bad# nieadekwatnych fizycznych
kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach pracownik powinien reagowad z wyczuciem, jednak
stanowczo i pomdc dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic. Nalezy o takie] sytuacji

poinformowac Dyrektora PCPR.

7. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny bgdz ukrywany, wigzac sie
z jakgkolwiek gratyfikacja ani wynikac z relacji wiadzy.

8. Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac sie wytacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celéw
mieszczacych sig w zakresie obowigzkéw stuzbowych pracownika. Jezeli zachodzi koniecznoéé spotkania

si¢ z dzieckiem poza godzinami pracy, pracownik musi poinformowaé o tym przetozonego oraz mieé

zgode rodzicdw/opiekundw.

Rozdziat 5.

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub powziecia
informacji o krzywdzeniu matoletnich.

1. Zasady i procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletnich przez

rodzica/opiekuna zastepczego.

1) W przypadku powzigcia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, pracownik ma

obowigzek sporzadzenia adnotacji urzedowej i przekazania uzyskanej informacji dyrektorowi PCPR.



2) Nastepnie powotany zostaje zespdt do sp. Interwencji, w skiad ktérego wchodzg Dyrektor i/lub
Zastepca Dyrektora, psycholog i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej i/lub inny pracownik wskazany

przez Dyrektora PCPR w Nowej Soli.

3) Zespét ds. interwencji przeprowadza ustalenia dot. faktycznego stanu sprawy oraz wptywu zdarzenia
na zdrowie fizyczne i psychiczne dziecka. Przeprowadzone zostajg osobne spotkania z dzieckiem,

opiekunem oraz z innymi osobami mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu

4) Zespét ds. Interwencji weryfikuje poczynione ustalenia pod katem zasadnosci:

- zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa do prokuratury/policji i zabezpieczenia dziecka
poprzez odseparowanie od osoby krzywdzgcej oraz udzielenia niezbednej pomocy medycznej lub

psychologicznej,

- ztozenia wniosku o wglad w sytuacje rodziny do Sagdu Rejonowego- Wydziat Rodzinny i Nieletnich

w Nowej Soli,

- poinformowania o zdarzeniu wtasciwego Zespotu Interdyscyplinarnego lub wszczecia procedury
Niebieskiej Karty”,

- podjecia dziatait naprawczych i intensyfikacji pracy z rodzing,

5) Wszystkie ustalenia zostajg zapisane w karcie interwencji, ktorej wzér stanowi zatgcznik nr 4.

Karte zatacza sie do dokumentacji rodziny zastepcze).

6) Zespot ds. Interwencji informuje rodzicow/opiekunéw o obowigzku Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Nowej Soli — jako instytucji- zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia matoletnich do
odpowiednich instytucji (prokuratura, policja lub sad rodzinny, os$rodek pomocy spotecznej badi
przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego — procedura ,Niebieskiej Karty”- w zaleznosci od

zdiagnozowanego typu krzywdzenia.

7) Wszyscy pracownicy Centrum i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania
tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach

dziatan interwencyjnych.

2. Zasady i procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletnich przez pracownika

instytucji.



1) W przypadku powzigcia podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone przez pracownika Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie, zgtaszajgcy pracownik ma obowigzek sporzgdzenia adnotacji urzedowej

i przekazania uzyskanej informacji dyrektorowi Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie.

2) Nastepnie powotany zostaje zespdt do ds. interwencji, w sktad ktérego wchodzg Dyrektor i/lub
Zastepca Dyrektora, psycholog i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej i/lub inny pracownik wskazany

przez Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy w Nowej Soli.

3) Zespdt ds. interwencji przeprowadza ustalenia dot. faktycznego stanu sprawy oraz wptywu zdarzenia
na zdrowie fizyczne i psychiczne dziecka. Przeprowadzone zostajg osobne spotkania z dzieckiem,
opiekunami, pracownikiem podejrzanym o krzywdzenie oraz z innymi osobami mogacymi mie¢ wiedze

o zdarzeniu.

4) W sytuacji, gdy naruszenie dobra dziecka zostato potwierdzone, nalezy wszczaé postepowanie

wyjasniajgce, w trybie dyscyplinarnym wobec osoby, ktéra dopuscita sie krzywdzenia.

5) lezeli pracownik, ktory dopuscit sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniony przez Centrum,
lecz przez partnera wspofpracujgcego, wéwczas nalezy zarekomendowaé zastosowanie przyjetych
w Centrum rozwigzan partnerowi wspotpracujgcemu, a w razie braku reakcji rozwazyé rozwigzanie

umowy z partnerem.

Rozdziat 6

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dziecka w instytucji.

1. Instytucja zapewnia standardy ochrony danych osobowych dzieci z obowigzujgcymi przepisami prawa.
2. Pracownikom Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli nie wolno utrwalac i upubliczniaé
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu) bez zgody opiekuna dziecka. Wyjgtek
stanowig wszelkie wydarzenia i imprezy masowe, warsztaty, szkolenia i grupy wsparcia organizowane
przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli, z ktérych zdjecia czy filmy moga zostaé
opublikowane w mediach spotecznosciowych w ramach promocji dziatalnosci instytucji.

3. Zgode na publikacje wizerunku dziecka wyrazaja w formie pisemnej rodzice zastepczy lub opiekunowie
prawni.

4. Pisemna zgoda opiekuna powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie umieszczony/ zarejestrowany

wizerunek dziecka w jakim kontekscie wykorzystany.



Rozdziat 7
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych.

1. Na terenie Powiatowego Centrum Pomocy Rodziny w Nowej Soli dzieci nie majg dostepu do

infrastruktury sieciowej.

2. Za tresci, ktére ogladaja na wtasnych nosnikach {telefony, tablety) odpowiadajg rodzice, rodzice

zastepczy i opiekunowie.

3. Pracownicy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli w ramach swoich czynnosci
stuzbowych poruszajg z rodzicami zastepczymi kwestie bezpiecznego korzystania z Internetu. Tematyka
zwigzana z zagrozeniami (uzaleznieniem cyfrowym oraz cyberprzemocg) sg przedmiotem

organizowanych szkolen i grup wsparcia dla rodzin zastepczych.

Rozdziat 8.
Monitoring.

1. Dyrektor PCPR w Nowej Soli wyznacza koordynatora ds. Standarddw ochrony dzieci przed

krzywdzeniem w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli.

2. Koordynator ds. Standardéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem jest osobg odpowiedzialng za
monitorowanie realizacji Standardow, za reagowanie na sygnaty naruszenia Standarddw oraz za

proponowanie zmian w Standardach.

3. Koordynator ds. Standardow ochrony dzieci przed krzywdzeniem przeprowadza wérdd pracownikdw
Centrum, raz na 12 miesiecy, ankiete monitorujgcg poziom realizacji Standarddw. Wzdr ankiety

stanowi Zatacznik nr 5 do niniejszych Standardow.

4. W ankiecie pracownicy moga proponowac zmiany Standarddw oraz wskazywac ich naruszenia

w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli.

5. Koordynator ds. Standardéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem dokonuje opracowania ankiet
wypetnionych przez pracownikéw. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry nastepnie

przekazuje Dyrektorowi do zatwierdzenia.



6. Dyrektor wprowadza do Standarddw niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom nowe brzmienie

Standardéw ochrony dzieci.

Rozdziat 9.

Przepisy koficowe.

1. Standardy ochrony matoletnich wchodzg w Zycie z dniem 15.08.2024r.

2. Standardy zamieszczone s3 na stronie internetowej Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie

w Nowej Soli.

3. Kazdy pracownik PCPR w Nowej Soli oraz rodzina zastepcza znajdujaca sie pod opieka Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli zobowigzany/a jest do zapoznania sie ze Standardami

ochrony matoletnich przed krzywdzeniem oraz stosowania przyjetych w dokumencie zasad.

4. Koordynator ds. Standardow odbiera od kazdego pracownika oraz rodziny zastepczej znajdujacej sie
pod opiekg PCPR w Nowej Scoli odwiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami ochrony dzieci przed

krzywdzeniem. Ww. oswiadczenie stanowi zatacznik nr 6 do niniejszych Standarddw.

5. Pracownicy nowozatrudnieni w Centrum s3 zapoznawani ze Standardami niezwtocznie i w tym czasie

jest od nich odbierane o$wiadczenie, o ktdrym mowa w ust. 4.







Zatqcznik nr 1
do Standarddéw ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli

Jak rozpoznaé przemoc?

Krzywdzenie dziecka nalezy rozumieé jako kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie oraz
zaniechanie dziatan ze strony osoby dorostej, ktére ujemnie wptywa na rozwdj fizyczny lub psychiczny
dziecka (definicja WHO). Krzywdzenie dzieci to tez bezczynno$¢ spoteczeristwa lub instytucji, a takze
rezultat takiej bezczynnosci, ktéry ogranicza réwne prawa dzieci i zaktdca ich optymalny rozwdj. Mozna

wyrézni¢ nastepujace wymiary zjawiska krzywdzenia dziecka:

- przemoc psychiczna - przymus, grozby, szantazowanie, krzyczenie obrazanie, wyzywanie, ocenianie,

krytykowanie, straszenie, wySmiewanie, lekcewazenie,

- przemoc fizyczna — celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bélu lub grozba uszkodzenia ciata. Za przemoc
fizyczng uwaza sie : szarpanie, kopanie, przypalanie papierosem, popychanie, policzkowanie bicie rekg
przy uzyciu przedmiotow, klaps itp. Przemoc fizyczna powoduje lub moze spowodowaé utrate zdrowia

badz tez zagrazac zyciu,

- przemoc seksualna — wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowarn z kontaktem fizycznym
takich jak gwaft, wymuszanie pozycia seksualnego, wymuszanie nieakceptowanych zachowan
seksualnych oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (min. pokazywanie matoletniemu materiatow

pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm)

- przemoc ekonomiczna — niezapewnienie odpowiednich warunkéw do rozwoju dziecka min.
odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w ramach érodkow
dostepnych rodzicom lub opiekunom. Moze to by¢ réwniez unikanie ptacenia alimentéw, zakazywanie
cztonkowi rodziny pracy lub edukacji w celu zdobycia zatrudnienia, przywtaszczanie do swoich celéw

wspolnych srodkéw na utrzymanie redziny,

- zaniedbanie — niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych matoletniego
przez rodzica lub opiekuna prawnego takich jak gtodzenie, niedostarczanie odpowiedniej iloéci jedzenia,
nieodpowiednia higiena lub jej brak, niezgfaszanie sie z dzieckiem do lekarza (gdy tego wymaga), brak
leczenia mimo zalecen lekarzy, niedopilnowanie w kwestii edukacji, brak przejawiania zainteresowania,

w jaki sposdb dziecko spedza wolny czas, jaki ma zainteresowania, problemy oraz potrzeby,
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Wystepowanie pojedynczego objawu na ogét nie jest dowodem na to, ze dziecko doswiadcza
krzywdzenia, jednak zawsze warto to zweryfikowac. Jesli jednak symptom powtarza sie badz wystepuje
kilka objawéw jednoczesnie, prawdopodobienstwo, ze dziecko jest krzywdzone wzrasta. Podejrzenie, ze
dziecko doswiadcza przemocy jest szczegdlnie uzasadnione, gdy objawom towarzyszg okreslone

zachowania rodzicow lub opiekunow.

Osobami stosujacymi przemoc sg najczesciej osoby z najblizszego otoczenia dziecka -
rodzice/opiekunowie, inni dorosli cztonkowie rodziny, osoby z kregu znajomych. Moga to by¢ réwniez
réwieénicy lub oscby doroste pracujace w instytucjach, w ktérych przebywa dziecko. Najrzadziej osobami

stosujgcymi przemoc wobec dzieci sg osoby zupetnie przypadkowe, nieznane dziecku ani jego otoczeni

Przemoc wobec dzieci nie jest Sci$le powigzana ze statusem spotecznym czy materialnym rodziny; moze
zdarzy¢ sie w kazdym srodowisku. Osoby, ktére krzywdzg dzieci, staraja sig to ukry¢, zwtaszcza jesli zdaja
sobie sprawe z tego, ze to, co robig, jest niewfasciwie. Takie osoby zachowujg sie czesto wobec otoczenia

w przyktadny, niebudzgcy podejrzen sposdb.

Czesé os6b krzywdzi dzieci, nie zdajac sobie sprawy z tego, Ze to, co robig, jest niewtasciwe i moze miec
powazne skutki. Moze to by¢ na przyktad stosowanie kar fizycznych, potrzasanie niemowleciem czy

zawstydzanie lub krytyka dziecka. Takie osoby zwykle nie ukrywajg swojego zachowania.
Na jakie zachowania ze strony rodzica/opiekuna warto zwréci¢ uwage?

- Ignoruje urazy fizyczne u dziecka lub przypisuje odpowiedzialnos¢ za ich powstanie osobie trzeciej lub

podaje przyczyny powstania urazu niespdjne z objawem.
- Wykazuje brak (lub nadmiar) zainteresowania stanem zdrowia dziecka.
- Nie reaguje na ptacz, bdl dziecka, nie okazuje emocji podczas opowiadania o dziecku.

- Jest emocjonalnie niedostepny, nie reaguje na obecnos¢ dziecka, a w szczegdlnosci niemowlecia.

- Ma negatywne lub wrogie nastawienie do dziecka, odrzuca je lub robi z niego kozta ofiarnego, obwinia

za przemoc (,to jego wina”, ,,ona mnie sprowokowata”).

- Ma niewtasciwe rozwojowo oczekiwznia lub interakcje z dzieckiem (wysckie wymagania wobec
obowiazku szkolnego, brak akceptacji bieddw, oczekiwanie wykonywania zadan lub podejmowania

zachowan, na ktore dziecko nie jest jeszcze gotowe)

- Stosuje grozby, surowa dyscypline, w tym kary fizyczne.
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- Wykorzystuje dziecko do zaspokajania potrzeb osoby dorostej (np. poprzez angazowanie go w spory

miedzy opiekunami lub stawianie w roli opiekuna i powiernika osoby dorostej).

- Nie zapewnia odpowiedniej socjalizacji dziecka (np. angazuje dziecko w dziatania niezgodne z prawem,

nie dostarcza odpowiedniej stymulacji lub edukacji).
- Przejawia nadopiekuriczo$¢ wobec dziecka, izoluje je od réwiesnikow, kontroluje kazdg jego aktywnosé.
- Przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym, np. podczas zabawy z dzieckiem.

- Jest bezradny zyciowo, niezaradny lub w stanie zdrowia uniemozliwiajgcym zadbanie o potrzeby

dziecka.

- Naduzywa alkeholu i $srodkéw psychoaktywnych.

- stosuje przemoc wobec innych cztonkow redziny.

Zachowania dziecka, ktdre moga by¢ sygnatem, ze dziecko jest krzywdzone:

- Wyrazna zmiana w zachowaniu dziecka — wycofanie, zobojetnienie lub nadmierne pobudzenie,

problemy w regulacji emocji, ktore trudno wyjasnic¢ stanem zdrowia czy okolicznosciami.
- Dziecko zachowuje sie w sposéb nieadekwatny do wieku, jest zbyt infantylne lub nadmiernie dojrzate.

- Wyraznie odmienne zachowanie dziecka w obecnosci rodzica/opiekuna oraz w towarzystwie pozosta-

tych osdéb.

- Dziecko boi sie rodzica/opiekuna.

- Diugotrwaty, silny, niemozliwy do ukojenia ptacz.

- Opéznienie w rozwoju fizycznym lub emocjonalnym.

- Strach przed okreslonymi osobami, sytuacjami, miejscami i nasilony niepokdj.
- Problemy ze snem, koszmary senne, lek przed zasypianiem.

- Moczenie, moczenie nocne, zanieczyszczanie katem.

- Zaburzenia jedzenia, odmowa jedzenia lub nadmierne objadanie sig, wymioty.

- Powtarzajgce sie lub przymusowe zachowania seksualne.
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- Dziwne lub nieadekwatne do wieku zainteresowanie seksem (np. dziecko jest nadmiernie rozbudzone,
duzo mdwi o seksie, uzywa zbyt dorostego lub wulgarnego stownictwa, wykazuje znajomosé szczegdtow

zwigzanych z aktywnoscia seksualng).

- Przejawy zachowan seksualnych u dzieci przed okresem dojrzewania, np. zachowania odtwércze, w tym
kontakt ustno-genitalny z innym dzieckiem lub lalka, dotykanie lub proszenie o dotykanie okolic
narzaddéw ptciowych, wkiadanie lub préba wiozenia przedmiotu, palca lub penisa do pochwy lub odbytu

innego dziecka.

- Nieched do przebierania sie w towarzystwie innych.

- Samookaleczanie sig, naduzywanie substancji psychoaktywnych.

Objawy fizyczne na ciele dziecka:

- pregi na plecach, nogach i rekach;

- ztamania;

- wybicia palcow;

- pekniecia skory;

- strupy w miejscach przyczepu matzowin usznych do czaszki;

- krwawe wylewy do obu gafek ocznych;

- §lady po przypalaniu papierosem, przypominajgce pozostatosci po ospie;
- zasinienia na ciele dziecka, szczegdlnie takie, kiedy jeden $lad pokrywa sie z drugim;
- liczne, na réznym etapie gojenia, znaki odbitej dtoni na ciele dziecka;

- krwawe sine slady na podeszwach stdp.

Objawy fizyczne wykorzystania seksualnego:

- Cigza, ktora powstata u osoby ponizej 15. r.z.;

- choroby przenoszone droga ptciowa;

- obecnoscé nasienia w otworach ciata dziecka;
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- urazy genitaliow i odbytu dziecka;
- infekcje i stany zapalne okolic intymnych, zwfaszcza nawracajgce.
Symptomy wynikajgce z zaniedbania:

- Dziecko jest brudne, czesto nieprzyjemnie pachnie, nie jest prawidtowo pielegnowane

(np. pozostawiane przez dtugi czas w zabrudzonych pieluchach).

- Dziecko nie otrzymuje odpowiedniej opieki medycznej (np. nie jest szczepione, nie ma okularéw, nie

otrzymuje zaleconych lekdw).

- Dziecko jest ubrane nieadekwatnie do pogody.

- Dziecko opuszcza sie w nauce, jest czesto nieobecne w szkole czy przedszkolu.

- Dziecko nie otrzymuje regularnych positkdw, jest gtodne, kradnie jedzenie kolegom.

- Dziecko przebywa w otoczeniu nieprzystosowanym do swojego etapu rozwojowego, co zagraza jego

bezpieczenstwu.

- Dziecko, ktérego stopieri rozwoju na to nie pozwala, w szczegdlnoéci dziecko ponizej 7 roku zycia, po-
zostaje w domu bez opieki osoby dorostej ( pozostawienie dziecka w wieku ponizej 7 lat samego w domu,
jako dopuszczenie do jego przebywania w warunkach niebezpiecznych dla zdrowia cztowieka, stanowi
wykroczenie z art. 106 Ustawy z dnia 20 maja 1971 r. Kodeks wykroczen (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2119).
Wykroczenie to moze popetni¢ wytacznie osoba majaca obowigzek nadzoru lub opieki nad dzieckiem.
W przypadku starszych dzieci odpowiedzialnoé¢ bedzie oceniana indywidualnie, w zaleznosci od tego,
czy osoba pozostawiona byfa w stanie rozpoznac lub obronic sie przed niebezpieczenstwem, ktére mogto
(lecz nie musiato) zagraza¢ jego zdrowiu. Popetnienie wykroczenia ma charakter formalny, tzn. wystarczy
dopuszczenie do przebywania dziecka w takich okolicznosciach, zaden skutek w postaci np. uszczerbku

na zdrowiu nie musi zaistnie¢, aby mozna byto méwic¢ o odpowiedzialnosci z tego artykutu).

* Zatqcznik nr 1 opracowano na podstawie materiatéw edukacyjnych i szkoleniowych Fundacji Dajemy

Dzieciom Site
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Zatgcznik nr 2
do Standardéw ochrony mafoletnich przed krzywdzeniem
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli

OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA

Oéwiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat zamieszkiwatem/am w nastgpujacych panstwach, innych niz
Rzeczypospolita Polska i paristwo obywatelstwa:

oraz jednoczednie przedktadam informacje z rejestréw karnych tych panstw uzyskiwang do celéw
dziatalnoéci zawodowej lub wolontariackie] zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi/ informacje z rejestrow

karnych.

Jestem éwiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.
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Zatgcznik nr 3
do Standarddw ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli

Oéwiadczenie o niekaralnosci

Janize] POAPISANG/Y oo

ZAMHESZKANALY et susissine s s i s S SR SR Ve R e e A AR S 101

legitymujgca/y sie dowodem 0SODISTYM ..o.coiviimiiiiii s

WYBNYM PIZEZ e e

Uprzedzony/a o odpowiedzialnoéci karnej za ztozenie fatszywego os$wiadczenia wynikajgcej
z art. 233 § 1 Kodeksu Karnego — ,kto skfadajac zeznania majgce stuzy¢ za dowdd
w postepowaniu sgdowym lub w innym postepowaniu prowadzonym na podstawie ustawy,
zeznaje nieprawde lub zataja prawde, podlega karze pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do lat

8”

o$wiadczam, ze:

- nie bytem/am karany/a za przestepstwo popefnione umysinie lub przestepstwo skarbowe

- nie jest prowadzone przeciwko mnie postgpowanie o przestgpstwo Scigane z oskarzenia

publicznego lub przestepstwo skarbowe;

- korzystam w petni z praw publicznych i posiadam petna zdolno$¢ do czynnosci prawnych.

(miejscowos¢, data) (podpis)






Zatgcznik nr 4
do Standarddw ochrony mafoletnich przed krzywdzeniem
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli

KARTA INTERWENCIJI
1 Imie i nazwisko dziecka
2. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia) — opis
3 Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu krzywdzenia
4 Osoba podejrzana o krzywdzenie dziecka:
5 Sktad Zespotu ds. Interwencji:
6 Dziatania podjete wobec dziecka (skierowanie do specjalistéw, w tym jakich, oraz daty)
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7. Spotkania z opiekunami dziecka (opis, daty):

8 Ustalenia planu pomocy (jesli dotyczy)
9. Interwencja prawna (wtasciwe zakresli¢)
a. zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
b. wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,
C. procedura ,Niebieskiej Karty”
d. inny rodzaj interwencji. Jaki? (opis)

10. Dane dotyczace interwencji (nazwa i adres organu, do ktérego zgtoszono interwencje) i data
interwencji

11. Wyniki interwencji: dziatania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jeéli organizacja uzyskata in-
formacje o wynikach/dziatania organizacji/dziatania opiekunéw dziecka

18



Zatgcznik nr 5
do Standarddw ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli

Monitoring Standardéw ochrony matoletnich przed krzywdzeniem — ankieta

I p. Pytanie Tak | Nie

1. Czy zapoznate$ sie z dokumentem Standardy ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem?

2. Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia dzieci?

3. Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci?

4. Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowal naruszenie zasad  zawartych
w Standardach ochrony mafoletnich przed krzywdzeniem przez innego
pracownika?

5, Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Standardéw ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem? (wpisz ponizej)

Uwagi/poprawki/sugestie:

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................
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Zatgcznik nr 6

do Standardéw ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli

Oéwiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

J@ NiZE] POUPISANY/@ tevvruerenicmssnissmismssrsssisesasssessenssssss s s s s s

{imie i nazwisko/ stanowisko stuzbowe)

oéwiadczam, ze zapoznatam/em sig z dokumentacjg wchodzaca w skiad Standardow ochrony

matoletnich przed krzywdzeniem obowigzujaca w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Nowej Soli

i przyjmuje j3 do realizacji.

(data i podpis)
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